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»HERAUSFORDERUNG«
AKTIVER & SICHTBARER AM MARKT NACH ENERGIEKRISE

Stabilität, Automatisierung  
& Skalierbarkeit im 
Vertriebsprozess

Integration externer 
Partner

Aufbau neuer 
Vertriebskanäle



»UMSETZUNG«
ANALYSE DER IST-SITUATION 

XLS, Makros, JSON, 
SharePoint, Klickstrecken 

etc.

RPA Lösung

SWMS Kundenportal

MuleSoft by Salesforce





ERP

B2B… B2CIoT CRM

ERP

CRM B2B

Name_Kunde;Strasse_Kunde；Ort_Kunde; PLZ_Kunde
Hafen Bäckerei;Hafensteg 17;Münster;48155

System
<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"?> 
<root> 
   <geschaeftspartner>
    <firma>Hafen Bäckerei</firma> 
     <ort>Münster</ort> 
     <postleitzahl>48155</postleitzahl> 
     <strasse>Hafensteg 17</strasse> 
   </geschaeftspartner> 
</root> 

Experience

Prozess

{
  "geschaeftspartner" : {
    "firma"    : "Hafen Bäckerei",
    "strasse"   : "Hafensteg 17",
    "ort"     : "Münster",
    "postleitzahl" : "48155"
  }
}

API
API

<auftragVerivox>
   <name>Hafen Bäckerei</name>
   <strasse>Hafensteg 17</strasse>
   <ort>Münster</ort>
   <postCode>48155</postCode>
</auftragVerivox >

API

APIFachbereich & IT
:Wiederverwendbarkeit

Entwicklung/Integration
:Charakteristik

B4US Entwicklung,...
:Robustheit



System

Experience

Prozess

API 
verivox

API SAP CRM

API Direktvertrieb

API 
SalesHand

API d3.One

SFTP Server  
check24

JSON 
/PDF CSV

JSON 
Array

JSON

API 
MailServer

Auftrag zur 
Energielieferung

RFC REST 
API

JSON JSON

SMTP

Auftragseingangs-
bestätigung



System

Experience

Prozess

API 
verivox

API B4US2.0

API Direktvertrieb

API 
SalesHand

API d3.One

SFTP Server  
check24

JSON 
/PDF CSV

JSON 
Array

JSON

API 
MailServer

Auftrag zur 
Energielieferung

ODATA REST 
API

JSON JSON

SMTP



»STATUS QUO«
ZEIT, KOSTEN & ERFOLG

• 2 Monate

VERIVOX

•1 Monat

CHECK 24
• knapp 1 

Monat

SALES-
HAND

Aktueller Status Die nächsten 
Schritte

Kosten-
entwicklung

Timeline bis 
„go live“

100%

25%
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